
 

  

       

    
              

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลเขาไม้แก้ว 
เรื่อง  ประกาศช่องทางรับเรื่องราวร้องเรียน ร้องทุกข์ 

    ---------------------------------------------------------- 
เพ่ือให้การบริหารราชการ ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาไม้แก้ว ด าเนินไปด้วยความ

ถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม สามารถบ าบัดทุกข์บ ารุงสุข ตลอดจนแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนใน
เขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลเขาไม้แก้ว ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยความรวดรวดเร็ว ประสบผลส าเร็จ
อย่างเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ อีก
ทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาไม้แก้ว จึงได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ขึ้น ซึ่งในกรณีการร้องเรียนที่
เกี่ยวกับบุคคล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน เพ่ือมิให้ผู้ร้องเรียน ได้รับ
ผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลเขาไม้แก้ว จึงได้ประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องเรียน/ร้องทุกข์ โดยมี
ช่องทางในการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ดังต่อไปนี้ 

๑. ร้องเรียนด้วยตัวเอง (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) ณ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
๒. ร้องเรียนผ่านตู้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร)  
๓. ร้องเรียนทางไปรษณีย์ปกติ (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) 
     เลขที่ 44/1 หมู่ 1 ต าบลเขาไม้แก้ว อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 
๔. โทรศัพท/์โทรสาร ๐ 3830 72634-5 
5. ร้องเรียนทางเว็บไซต์ : www.khaomaikaew.go.th 
6. ร้องเรียนทาง facebook: องค์การบริหารส่วนต าบลเขาไม้แก้ว อ าเภอบางละมุง จังหวัด

ชลบุร ี
 

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

 ประกาศ ณ วันที่ 5 เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕62 
 
 

                       (นายจ าเนียร กีทีปกูล) 
            นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขาไม้แก้ว 
 
 


