
 
 

         



 
 

      
  

วิธีการเขาใชงาน ระบบ E-Service 

หนา  1 

ขั้นตอนการตรวจสอบสถานะคำรอง  
ผานระบบ E-Service 
(การติดตามผลคำรอง) 

หนา  7 



 
 

  

วิธีการเขาใชงาน 
ระบบ E-Service 
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                            เขาสู Website ของเทศบาลตำบลเขาไมแกว             

                            http://www.khaomaikaew.go.th/ 

คลิกที่ เขาสูเวบ็ไซต 
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  จะเขาสูหนาแรกของ Website ของเทศบาลตำบลเขาไมแกว   

                   http://www.khaomaikaew.go.th/frontpage/main 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิกที่  
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เลือกบริการที่ตองการติดตอหรือใชบริการ  
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                            ตวัอยางเชน คำรองแจงซอมไฟสองสวาง             

                             

(1) 
 กรอกขอมูล 

(2)  
อัพโหลดรูปภาพหรือไฟล  
หากเอกสารมีหลายฉบับ 

ใหรวมเปนไฟลเดียว 
 

(4) 
 คลิก สงคำรองขอรับบริการ 

(3) 
 คลิกใหความยินยอม  
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เมื่อ คลิก สงคำรองขอรับบริการแลว 
คำรองของทานจะถูกบันทึกในระบบเว็บไซต 
พรอมกับแจงหมายเลขสำหรับติดตามคำรอง 

จากตัวอยาง หมายเลขติดตามคำรอง คือ RL-690626-00001 
เมื่อเจาหนาท่ีที่ไดรับเรื่อง/คำรองของทาน 

จะแจงผูบริหารไดรับทราบและพิจารณาส่ังการโดยเร็ว 
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ขั้นตอนการตรวจสอบ 
สถานะคำรอง  

ผานระบบ E-Service 
(การติดตามผลคำรอง) 
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                            เขาสู Website ของเทศบาลตำบลเขาไมแกว             

                            http://www.khaomaikaew.go.th/ 

คลิกที่ เขาสูเวบ็ไซต 
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  จะเขาสูหนาแรกของ Website ของเทศบาลตำบลเขาไมแกว   

                   http://www.khaomaikaew.go.th/frontpage/main 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิกที่  
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เลือกบริการที่ตองการตรวจสอบสถานะคำรอง 
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                            จากตัวอยาง คือ คำรองแจงซอมไฟสองสวาง             

                             

คลิก  
ตรวจสอบสถานะคำรองท่ีเคยสง 
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จากนั้น ระบบจะแจงผลการดำเนินการใหทานทราบ 
 
 

************************************************** 

 
 
 
 

 

กรอกหมายเลขคำรองที่ไดรับ และเบอรโทร 
แลวคลิกที่  
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